
114年志願服務督導訓練(初階班)

涂佳榮
臺南市志願服務推廣中心督導

(中央及臺南市)
志願服務政策說明



114年志願服務督導訓練
(初階班)

時間 內容 講師

08:40-
09:00 報到 志推中心

09:00-
10:00 志願服務政策說明

臺南市志願服務推廣中心
涂佳榮 督導10:00-

12:00 志願服務法規認識與實務工作

12:00-
13:00 休息時間

13:00-
15:00 衛福部志願服務資訊整合系統教學

臺南市志願服務推廣中心
涂佳榮 督導

15:00-
16:00

志願服務法規測驗、
衛福部志願服務資訊整合系統實作

臺南市政府社會局
臺南市志願服務推廣中心

16:00 賦歸



中央志願服務政策說明



志願服務全面線上化期程

• 資源來源：113年全國志願服務聯繫會報活動手冊



志願服務全面線上化期程

• 114年1月1日起公部門全面線上

• 115年1月1日起民間部門全面線上



志願服務證及服務紀錄冊管理辦法

修正日期：113年11月12日

※本法規部分或全部條文尚未生效，
最後生效日期：民國 115 年 01 月 01 日
一百十三年十一月十二日修正之第 4 條第 4 項自一百十五

  年一月一日施行。

https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?pcode=D0050132






https://vol.mohw.gov.tw/vol2/news/show/l6OOB5Z

https://vol.mohw.gov.tw/vol2/news/show/l6OOB5Z




志工意外事故保險

• 資源來源：113年全國志願服務聯繫會報活動手冊



• 資源來源：113年全國志願服務聯繫會報活動手冊



• 資源來源：113年全國志願服務聯繫會報活動手冊



志工申訴管道





https://vol.mohw.gov.tw/vol2/news/show/g

MYY8GW

https://vol.mohw.gov.tw/vol2/news/show/gMYY8GW
https://vol.mohw.gov.tw/vol2/news/show/gMYY8GW








臺南市志願服務政策說明



志工榮譽卡



志工榮譽卡



臺南市志願服務獎勵
114年起全面線上申請





志願服務業務宣導



志願服務相關網站介紹



衛福部志願服務資訊網
志工使用



衛福部志願服務資訊整合系統
運用單位使用



臺南市志願服務推廣中心
官網介紹



臺南市志願服務推廣中心
官網介紹—志工媒合平台





志工服務故事



臺南市志願服務推廣中心
活動預告

活動名稱 活動日期 參加對象

志願服務成長訓練 4/12(六)、4/13(日) 志工服務滿一年之志工

志工督導訓練(中階班) 5/9(五) 志工督導/承辦人、志工幹部

志工督導訓練(高階班) 5/12(一) 志工督導/承辦人、志工幹部





臺南市志願服務推廣中心
可協助事項

• 志願服務課程講師邀約

• 志願服務方案設計

• 志願服務業務諮詢

• 志工徵才及媒合

• 教育訓練安排各項業務宣導



臺南市志願服務推廣中心

電話：06-2986649

地址 :臺南市安平區中華西路二段315號5樓
         (社會福利綜合大樓)
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