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115 年度臺南市社福類災害防救志工團隊第一次聯繫會報 

會議紀錄 

壹、 時間：115年 5 月 22日(星期五) 上午 11時 

貳、 地點：社會福利綜合大樓 5樓靜態培力空間 

參、 主席：臺南市政府社會局人民團體科 黃科長靖雅  紀錄：蔡宜慈社工師 

肆、 主席致詞：略。 

伍、 確認上次會議紀錄：請參見附件 1(P.6-P.9)。 

陸、 主席裁(指)示事項及繼續列管案件處理情形：無。 

柒、 臺南市政府社會局工作報告： 

一、目前社福類災害防救志工團隊編組情形： 

截至115年4月底統計，目前社福類災害防救志工團隊有20隊共計796

名志工，請各單位盤點實際可支援災害防救之志工人力、聯繫窗口等資

訊，依據「臺南市政府社會局協助救災-民間單位提供資源調查表」(電子

檔請至臺南市志願服務網/下載專區/檔案庫下載)協助更新資訊，並請於6

月5日(星期五)前電子郵寄至t950617@mail.tainan.gov.tw提供予社會局

人民團體科。 

二、防災士訓練課程： 

本局委託臺南市志願服務推廣中心於 115年 6月 13日(星期六)及 6月

14日(星期日)，假臺南市社會福利綜合大樓 6樓會議室辦理防災士培訓課

程，課程表如下，請大家踴躍參加，以培養防災知識、災害應變能力;報名
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請至以下連結 https://gudate.com/1351/3654 或電洽志推中心 06-2986649

報名。 

 

防災士培訓課程表 

6 月 13 日(星期六) 

時間 課程 授課單位/講師 節數 

08:40~09:00 報到/環境介紹/開訓 

09:00~09:50 防災計畫實作與驗證(1) 

台灣生活環境安全與衛生學會 

鄭世岳 榮譽理事長 

1 

10:00~10:50 防災計畫實作與驗證(2) 1 

11:00~11:50 防災計畫實作與驗證(3) 1 

12:00~13:00 午餐及休息時間 

13:00~13:50 
資訊掌握、運用與 

社區防災計畫 

臺南市防災士協會 

侯俊彥 理事長 
1 

14:00~14:50 基礎急救訓練 

社團法人中華民國真傳安全管

理協會 

彭茂凱 講師 

1 

15:00~16:50 
急救措施實作 

(含急救術科測驗) 

社團法人中華民國真傳安全管

理協會 

彭茂凱 講師 

2 

17:00~17:50 
急救措施實作 

(含急救術科測驗) 

社團法人中華民國真傳安全管

理協會 

彭茂凱 講師 

1 
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第二天 6 月 14 日(星期日) 

時間 課程 授課單位/講師 節數 

08:40~09:00 報  到 

09:00~09:50 
社區避難收容場所開設與

運作 台灣世界展望會家庭暨社區韌

力發展部 

鄭宗訓 主任 

1 

10:00~10:50 個人與居家防護措施 1 

11:00~11:50 
個人與居家防護措施 

(情境練習) 
1 

11:50~13:00 午餐及休息時間 

13:00-13:50 
防災士職責與任務、 

我國災防體系與運作 

臺南市東區東聖里 

黃英慈 里長 
1 

14:00-14:50 
我國近年災害經驗 

及災害特性 

臺南市東區東聖里 

黃英慈 里長 
1 

15:00-15:50 社區防災工作推動與運作 
臺南市東區東聖里 

黃英慈 里長 
1 

16:00~16:50 學科測驗 1 

17:00~17:50 意見交流與分享 1 

 

捌、 臺南市志願服務推廣中心工作報告： 

一、今年度已辦理災害防救志工相關課程如下： 

日期 課程名稱 地點 參與人數 

2月 7日 115 年臺南市志工在職訓練「初 永華社福大樓 55人 
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2月 8日 級急救員證照班」 

3月 5日 

115 年臺南市志工在職訓練

「CPR+AED 認證班」 

新營社福中心 25人 

5月 9日 

115 年臺南市志工在職訓練

「CPR+AED 認證班」(第二梯次) 

善化糖廠員工休閒活

動中心 

58人 

 

二、預計辦理災害防救志工相關課程如下： 

日期 課程名稱 地點 預計人數 

6月 6日 

社福類災害防救志工團隊 

第一次教育訓練 

東區富強里活動中心 50人 

 

玖、 討論提案：無。 

拾、臨時動議： 

提案單位：臺南市政府社會局 

案由：提升社福類災害防救志工團隊教育訓練參與度。 

 

說明： 

一、本局委託志願服務推廣中心於 6月 6日辦理社福類災害防救志工團隊

第一次教育訓練，目前僅 2個單位 7個人報名，報名情形不甚理想。 

二、對於本次教育訓練主題、地點或時間，欲瞭解社福類災害防救志工團

隊意見。 
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與會單位回應： 

一、此次辦理時間為周末，多數志工著重於家庭生活，難參與教育訓練課

程。 

二、教育訓練主題建議可更多元化，提升志工參與意願。 

 

決議：有關教育訓練辦理時間以平日、周末並重，訓練主題再研議多元性，

以提升志工參與度。 

 

拾壹、散會：下午 12 時 10分。 
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附件 1 

114年度臺南市社福類災害防救志工團隊第二次聯繫會報紀錄 

紀錄：蔡宜慈 

壹、 時間：114年 10 月 16日(星期四) 上午 09時 00分 

貳、 地點：社會福利綜合大樓 6樓會議室 

參、 主持人：臺南市政府社會局人民團體科黃科長靖雅 

肆、 出席單位：本市社福類災害防救志工團隊之窗口 

伍、 確認上次會議紀錄：參見會議資料附件 1(P.5-P.8)。 

陸、 主席裁(指)示事項及繼續列管案件處理情形： 

日期及會
議 

案由及決議事項 最新執行情形 主席裁示 

114/06/30 

(114年度

臺南市社

會福利類

災害防救

志工團隊

第 1次聯

繫會報) 

案由一： 

為有效動員本市社福

類救災團隊，啟動災害應

變機制，請尚未至「衛生

福利部志願服務資訊整合

系統」更新志工資料之單

位，盡速完成資料建檔。 

說明： 

一、 因應衛生福利部推動

志願服務線上化目

標，經查目前尚未建置

完整志工基本資料單

位之單位為灣港照顧

關懷協會，請盡速完成

相關建置，以利維護志

工權益。 

二、 有關災害防救志工團

隊之志工，請協助於衛

生福利部志願服務資

訊整合系統之志工基

一、 經追蹤灣港照顧關懷

協會已建置志工資料。 

二、 本案擬解除列管。 

解除列管 
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本資料註記救災身

分，俾利資料完整性。 

柒、 臺南市政府社會局工作報告： 

(一) 整合本市社會福利類災防志工人力資源，建置災防團隊志工資料庫 

社會局為社福類志願服務目的事業主管機關，自104年藉由社會福利

類志願服務小隊聯繫會報調查本市災害防救志工人力資源，截至114年9月

共計23個運用單位加入本市災防團隊志工資料庫。 

本市社福類災害防救志工團隊共計23個單位(附件2，P.9-P.12)，請

各單位盤點實際可支援災害防救之志工人力、聯繫窗口等資訊，依據「臺

南市政府社會局協助救災-民間單位提供資源調查表」(附件3，P.13)協助

更新資訊，並請於10月31日(星期五)前，以傳真、郵件等方式提供予社會

局人民團體科。 

(二) 社福類災防團隊志工人力支援機制 

今年丹娜絲颱風侵襲臺南溪北地區，社會福利類志工隊(含社會局災

害防救團隊)服務範疇已擴及至弱勢家戶環境整理、至區公所協助民眾填

寫災害補助申請表單等，在此特別感謝財團法人台南市私立佛教觀音村社

會福利慈善事業基金會、社團法人台灣青年社會服務推展協會、臺南市紅

十字會、社團法人臺南市灣港照顧關懷協會、財團法人㵾光文化藝術基金

會台南辦事處、社團法人臺南市志和愛心會、社團法人中華民國道德重整

協會投入災後復原行列。 

因應極端氣候及多元災害，本局會因應氣象局颱風預報，於災害防救
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志工團隊群組提醒各單位進行災前整備，建議各單位除建立實際可運用志

工名單，亦請踴躍參與志願服務推廣中心辦理之教育訓練，以保障出勤期

間人身安全及服務品質。 

 

捌、 臺南市志願服務推廣中心工作報告： 

(一) 今年度已辦理災害防救志工相關課程如下： 

日期 課程名稱 地點 參與人數 

2月 19日 

2月 20日 

社福類災害防救志工團隊

教育訓練-急救員證照班

(第一梯次) 

社會福利綜合大

樓 5樓動態培力

教室 

43人 

3月 8日 
「CPR+AED 認證班」(第一梯

次) 

新化區老人文康

活動中心 
41人 

4月 26日 

4月 27日 

社福類災害防救志工團隊

教育訓練-急救員證照班

(第二梯次) 

南區大恩里活動

中心 
52人 

6月 5日 

6月 6日 
急救員證照班 

社會福利綜合大

樓 5樓動態教室 
50人 

8月 22日 

社福類災害防救志工團隊

教育訓練-基本救命術

(BLS)證照班 

社會福利綜合大

樓 7樓多功能教

室 

40人 

玖、 討論提案： 

提案一      提案單位：臺南市政府社會局 

案由：研擬災防團隊志工鼓勵及退隊機制。 

說明： 

一、 為因應極端氣候及多元災害，本局鼓勵社福小隊加入災防團隊，對

於加入者予以補助志工保險費用，期能在災害發生時，即時動員團
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隊志工投入災後復原工作。 

二、 本局目前有 23個運用單位加入災防團隊，補助志工保險費共計 798 

人。 

三、 惟歷次災害發生時，需動員小隊出勤協助投入災後復原工作，動員

率不甚理想，為能確實有效運用所轄災防團隊投入災後復原工作，

擬訂定鼓勵及退隊機制。 

辦法： 

一、 配合本局出勤之災防團隊，除提高志工保險額度及補助，擬提供辦

理志工訓練課程或交流參訪活動補助擇一。 

二、 無正當理由(如：位處災區等不可抗力因素)未配合出勤達 2 次以上

者，予以退出災防團隊。 

決議： 

一、 照案通過。 

二、 有關災防團隊志工鼓勵及退隊機制，俟本局研擬實施計畫後再行公

告。 

 

壹拾、 臨時動議：無。 

 

壹拾壹、 散會 

 






